
เลขทีÉ 1/2568 

ประกาศสาํคัญสําหรับลกูค้าทีÉลงทนุในหลกัทรัพยต์่างประเทศกับบริษทัหลักทรัพย ์กรุงศรี จาํกัด (มหาชน) 

 วันทีÉ 5 กนัยายน 2568 

เรืÉอง แจ้งการยืนยันตัวตนแบบสองปัจจัย (Two-Factor Authentication) ผ่านโปรแกรมการซืÊอขายหลักทรัพย์

ต่างประเทศ Krungsri Securities iGlobal   

เรียน ลูกค้าบริษัทหลักทรัพย์ กรุงศรี จํากัด (มหาชน) ทีÉลงทุนในหลักทรัพย์ต่างประเทศผ่านโปรแกรม Krungsri 

Securities iGlobal 

 เนืÉองดว้ยบริษัทหลักทรพัย ์กรุงศรี จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ไดร้ับแจ้งจากผู้ให้บริการโปรแกรมซื Êอขายหลักทรพัยใ์น

ต่างประเทศเกีÉยวกับกรณีทีÉ Monetary Authority of Singapore (MAS) ซึÉงเป็นหน่วยงานกาํกับดูแลธุรกิจดา้นการเงินของประเทศ

สิงคโปร ์ไดก้าํหนดใหผู้ใ้หบ้ริการโปรแกรมซื Êอขายหลกัทรพัยต์อ้งจดัใหน้กัลงทุนทีÉทาํธุรกรรมซื Êอขายหลกัทรพัยผ่์านโปรแกรมดงักล่าว

ดาํเนินการยืนยนัตวัตนก่อนเขา้สู่ระบบดว้ยการยืนยนัตวัตนแบบสองปัจจยั (Two-Factor Authentication) เพืÉอยกระดบัการรกัษา

ความปลอดภยัสาํหรบัการทาํธุรกรรมซื Êอขายหลกัทรพัยผ่์านช่องทางออนไลน ์และเพืÉอป้องกันการเขา้สู่ระบบหรือการทาํธุรกรรมโดย

ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย  

เพืÉอใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนดดงักล่าว ในการทาํรายการซื Êอขายหลักทรพัยต์่างประเทศผ่านโปรแกรม Krungsri Securities 

iGlobal ไดอ้ย่างต่อเนืÉอง ลกูคา้จะตอ้งดาํเนินการยืนยนัตวัตนก่อนการเขา้ใชง้านโปรแกรมซื Êอขายหลกัทรพัยต์่างประเทศดงักล่าว ทัÊง

ผ่านทางเว็บไซตแ์ละแอปพลิเคชนับนโทรศพัทม์ือถือ ตัÊงแต่วันทีÉ 12 กันยายน 2568 เป็นต้นไป 

โดยในการเขา้ใชง้านโปรแกมซื Êอขายหลักทรพัยต่์างประเทศดงักล่าว ลูกคา้จะตอ้งใส่รหัสผูใ้ช ้(Username) และรหสัผ่าน 

(Password) จากนัÊนระบบจะจดัส่งรหสัผ่านแบบใชค้รัÊงเดียว (One-Time Password: OTP) ไปยงัหมายเลขโทรศพัทม์ือถือทีÉลกูคา้ได้

ลงทะเบียนไว ้เพืÉอใชใ้นการยืนยนัตวัตนก่อนเขา้สู่ระบบ  

เพืÉออาํนวยความสะดวกในการเริÉมตน้ใชง้านระบบการยืนยนัตวัแบบสองปัจจยั บริษัทไดจ้ดัทาํคู่มือแนะนําวิธีการเปิดใช้

งานระบบการยืนยันตัวตนแบบสองปัจจัย (Two-Factor Authentication: 2FA) (คลิกเพืÉอดคูู่มอืสาํหรบัเว็บไซต)์  (คลิกเพืÉอดคูู่มอื 

สาํหรบัมือถือ) 

บริษัทขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงทีÉ ให้ความไว้วางใจในการใช้บริการของบริษัทด้วยดี เสมอมา หากท่าน 

มีข้อสงสัย หรือประสงคจ์ะสอบถามข้อมูลเพิÉมเติมเกีÉยวกับวิธีการเปิดใช้งานระบบการยืนยันตัวตนข้างตน้ ท่านสามารถติดต่อ 

ทีÉปรึกษาการเงินและการลงทนุของท่าน หรือติดต่อฝ่ายบริการการลงทนุหลกัทรพัยต์่างประเทศของบริษัทไดท้ีÉหมายเลขโทรศพัท ์02-

638-5500, 02-659-7777 ในวนัและเวลาทาํการ 

จึงเรียนมาเพืÉอโปรดทราบ 

 ขอแสดงความนบัถือ 

 บรษิัทหลกัทรพัย ์กรุงศรี จาํกดั (มหาชน) 

ฝ่ายบรกิารการลงทุนหลกัทรพัยต์่างประเทศ 

https://www.krungsrisecurities.com/pdf/help/Manual_2FA_Website_iGlobal.pdf
https://www.krungsrisecurities.com/pdf/help/Manual_2FA_Mobile_iGlobal.pdf
https://www.krungsrisecurities.com/pdf/help/Manual_2FA_Mobile_iGlobal.pdf



